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Externe Qualitatsauditor:in (DEKRA)

Sonstiges - Anbieter: WBS TRAINING SE

FORDERUNG & KOSTEN

Kurspreis: 0 €

Forderfahig Giber: Bildungsgutschein, Forderung von Menschen mit gesundheitlicher Beeintrachtigung,
Zuschuss bei der Qualifizierung Beschéftigter

Kursdaten auf einen Blick

Durchfuihrung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 21 Tage in Vollzeit

Umfang 168 Unterrichtseinheiten

Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet alle 2 Monate

Vorkenntnisse Berufliche Vorerfahrung

Abschluss WBS-Zertifikat, DEKRA-Zertifikat Qualitatsauditor/-in (QA)

Kurzbeschreibung

Qualitatsaudits prifen Systeme und Prozesse auf ihre Wirksamkeit und Normkonformitéat. In dieser
Weiterbildung lernst du, interne und externe Audits auf Basis der DIN EN ISO 19011 und DIN EN ISO/IEC
17021 zu planen, durchzuftihren, zu dokumentieren und zu bewerten. Du trainierst ...

Bildungstrager & Kontakt

WBS TRAINING SE
Lorenzweg 5, 12099 Berlin
Telefon: +49 30 26475050
E-Mail: beratung@wbstraining.de

Kurs online ansehen

Web: https://www.wbstraining.de/?utm_source=genaumeinkurs.de&utm_medium=affiliate
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Kursbeschreibung

Qualitatsaudits prufen Systeme und Prozesse auf ihre Wirksamkeit und Normkonformitét. In dieser
Weiterbildung lernst du, interne und externe Audits auf Basis der DIN EN ISO 19011 und DIN EN ISO/IEC
17021 zu planen, durchzufihren, zu dokumentieren und zu bewerten. Du trainierst Frage- und
Gespréachstechniken fur schwierige Auditsituationen und wirst gezielt auf die externe Personenzertifizierung
zur Qualitatsauditor:in (QA) bei der DEKRA vorbereitet.

Lehrplan & Module

Gesamtumfang 168 Unterrichtseinheiten* in 2 Modulen

* Eine Unterrichtseinheit entspricht 45 Minuten.

1. Einfihrung in das Online-Lernformat 8 Unterrichtseinheiten
(ca. 5% vom Gesamtumfang)

Einfuhrung in das Online-Lernformat WBS LearnSpace 3D®

2. Externe Qualitatsauditor:in mit Prufungsvorbereitung 160 Unterrichtseinheiten
(ca. 95% vom Gesamtumfang)

ISO 9001:2015 aus der Sicht der Auditor:in

Leistungsmessungen und -bewertungen: Zielsetzungen und Begriffe des Auditwesens, Regelwerke im

Auditumfeld, Auditprinzipien, Management von Auditprogrammen, Audittatigkeiten im Uberblick,

Auditplanung und -vorbereitung, Auditdurchfihrung, Auditberichterstellung, Auditende,

MaRnahmenfestlegung und -verfolgung, Auditor:innen-Qualifikation, Tendenzen im Auditwesen

Beispiele fur Auditfeststellungen

Kommunikation im Audit: Selbstverstandnis als Auditor:in, Gesprachsatmosphéare im Audit, Grundlagen der

Kommunikationspsychologie, Gesprachsphasen im Audit, Kritische Situationen im Audit

Fallbearbeitungen, Gruppenarbeiten, Rollenspiele

Prifungsvorbereitung

Zertifikatsprufung zur Qualitatsauditor:in (QA)
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Enthaltene Zertifikate

Tragerzertifikat: WBS-Zertifikat
Tragerzertifikat: DEKRA-Zertifikat Qualitatsauditor/-in (QA)
Externes Zertifikat: 1ISO 9001 Lead Auditor

Voraussetzungen

Vorkenntnisse
Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Abgeschlossenes Studium oder abgeschlossene Ausbildung mit mehrjahriger Berufspraxis. Zertifikat als
Qualitatsmanager:in (DEKRA) oder gleichwertiger Nachweis fir die Zulassung zur QA-Zertifizierung.
Deutschkenntnisse mindestens auf Niveau C1 in Wort und Schrift sowie ausgepragte
Kommunikationsfahigkeiten.

Technische Voraussetzungen

Unterricht live und interaktiv im virtuellen Lernraum WBS LearnSpace 3D® Uber zwei Bildschirme und
Headset.

Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende
Akademikerlnnen

Fachkrafte

°
°
® Wiedereinsteigerinnen
°
® Rehabilitantinnen

°

Berufstatige

Mogliche Berufsbilder: Auditor, Qualitditsmanager, Qualititsmanagementbeauftragter
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NACHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

WBS TRAINING SE - Lorenzweg 5, 12099 Berlin onli .
+49 30 26475050 - beratung@wbstraining.de - nine ansenen
https://www.wbstraining.de/?utm_source=genaumeinkurs.de&utm_medium=affiliate
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