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01 Kursbeschreibung

Diese praxisorientierte Weiterbildung kombiniert Social-Media-, E-Commerce- und KI-Management und
befähigt dich, deinen Online-Shop erfolgreich über Social-Media-Kanäle zu vermarkten. Du lernst den
Umgang mit über 15 modernen KI-Tools – von einfachen Anwendungen bis hin zur vollautomatisierten
Automatisierung – und optimierst damit deine Marketingprozesse. Während des Kurses steht dir ein
kostenfreier Zugang zum kostenpflichtigen ChatGPT Plus zur Verfügung. Die Weiterbildung umfasst 640
Unterrichtseinheiten und dauert 16 Wochen in Vollzeit oder 35 Wochen in Teilzeit. Lernen kannst du online
von zu Hause, in Präsenz an einem der Standorte oder im kombinierten Blended-Learning-Format. Über das
Kooperationsnetzwerk des Anbieters arbeitest du an realen Projekten in echten Unternehmen und schließt
mit einem trägerinternen Zertifikat ab.

02 Lehrplan & Module

Gesamtumfang 640 Unterrichtseinheiten* in 4 Modulen
* Eine Unterrichtseinheit entspricht 45 Minuten.

1. Social Media Management mit KI 160 Unterrichtseinheiten
(ca. 25% vom Gesamtumfang)

Social Media Strategie - Entwicklung einer klaren Ausrichtung und Zielsetzung.
Erlernen der Social Media Plattformen Facebook, Instagram, YouTube, XING, LinkedIn, Pinterest, WhatsApp
und TikTok
Erstellung und Bearbeitung gelungener Kurzvideos für Reels, Shorts und TikTok oder längerer Videos für
YouTube
Erstellung und Planung von Social Media Content durch Content Marketing Strategien für ansprechende
Inhalte
Post, Video und Creativ Gestaltung mit Canva
Videoschnitt mit CapCut

2. Content Marketing mit KI 160 Unterrichtseinheiten
(ca. 25% vom Gesamtumfang)

Grundlegende Definitionen und Konzepte des Content Marketings
Zielgruppenanalyse im Content Marketing und zielgruppengerechte Content-Erstellung
Entwicklung einer Content-Strategie
Bewertung von Content-Marketing-Kampagnen mithilfe von Analysetools
Planung und Durchführung einer E-Mail-Marketingkampagne zur Verbreitung von Inhalten.
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3. E-Commerce mit KI 160 Unterrichtseinheiten
(ca. 25% vom Gesamtumfang)

Grundkenntnisse über die Bedeutung und Entwicklung des E-Commerce
Anwendung von Kriterien für die Auswahl einer geeigneten Plattform für den elektronischen
Geschäftsverkehr.
Beachten und Anwenden der rechtlichen Grundlagen im E-Commerce.
Aufbau einer Website unter Berücksichtigung von User Experience und Conversion-Optimierung
KI im E-Commerce
Einsatz von Social Media im E-Commerce und anderen Marketingstrategien

4. Künstliche Intelligenz (KI) im Marketing Intensivkurs mit
KI

160 Unterrichtseinheiten
(ca. 25% vom Gesamtumfang)

Vorstellung von konkreten KI-Technologien im Online-Marketing und deren Anwendungsmöglichkeiten
Schreiben der perfekten Prompts
Marketingtexte mit KI schreiben
Praktische Übungen mit KI-Tools
Visuelle KI & Content Produktion
KI gestützte Redaktionsplanung
KI in Strategie
Automatisierung mit KI
KI-Compliance
Zugang zum kostenpflichtigen ChatGPT während des Kurses

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Social Media Marketing mit E-Commerce und KI

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Grundlegende Kenntnisse

Von Vorteil sind Kenntnisse im Umgang mit Computer und Smartphone, eine hohe Affinität zu Social Media
und zum E-Commerce sowie erste Erfahrungen im Bereich der digitalen Kommunikation. Zwingend
erforderlich sind diese Vorkenntnisse nicht.
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05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

QuereinsteigerInnen

Fachkräfte

Mögliche Berufsbilder: Social Media Manager, Content Creator, E-Commerce Manager

NÄCHSTER SCHRITT
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