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01 Kursbeschreibung

Es gibt unterschiedliche Wege zum beruflichen Erfolg - auch für dich, wenn du keine abgeschlossene
Berufsausbildung hast. Wenn du einschlägige Berufserfahrung nachweisen kannst, kannst du als
sogenannter Externer von der Kammer zur Abschlussprüfung eines Berufes zugelassen werden, ohne zuvor
die Ausbildung oder Umschulung durchlaufen zu müssen.

Im Rahmen dieser Maßnahme wirst du auf die Externenprüfung zur Tourismuskauffrau bzw. zum
Tourismuskaufmann für Privat- und Geschäftsreisen vorbereitet. Ziel ist es, deine praktischen Kenntnisse mit
dem theoretischen Wissen zu ergänzen, das du für deinen Prüfungserfolg benötigst.

Die individuelle Vorbereitung auf die Abschlussprüfung wird nach einer ausführlichen persönlichen
Bildungsberatung für dich zusammengestellt und richtet sich nach deinen Vorkenntnissen.

02 Lehrplan & Module

1. Wirtschafts- und Sozialkunde

Du lernst Grundlagen der Berufsausbildung, des Arbeits- und Sozialrechts sowie wirtschaftliche
Zusammenhänge kennen. Damit bereitest du dich auf diesen Prüfungsbereich vor.

2. Betriebswirtschaftslehre

Behandelt werden betriebswirtschaftliche Grundlagen wie Unternehmensziele, Rechtsformen, Organisation
und Personalwirtschaft. Du überträgst diese Inhalte auf Unternehmen der Reisebranche.

3. Rechnungswesen

Du lernst Buchführung, Kosten- und Leistungsrechnung sowie die Kalkulation von Reiseleistungen kennen.
Mit Kennzahlen beurteilst du die Wirtschaftlichkeit touristischer Angebote.

4. Marketing

Im Fokus stehen Marktanalyse, Zielgruppen und der Einsatz der Marketinginstrumente in der
Tourismusbranche. Du lernst, Reiseangebote zielgerichtet zu bewerben und zu vertreiben.
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5. Methoden des Projektmanagements

Du lernst Methoden der Projektplanung, Ablauf- und Terminplanung sowie Projektsteuerung kennen. Diese
wendest du auf touristische Projekte wie Gruppen- und Geschäftsreisen an.

6. Planung und Organisation von Veranstaltungen

Behandelt werden Planung und Organisation von Veranstaltungen und Gruppenreisen, etwa
Locationauswahl, Logistik und Teilnehmermanagement. Du lernst, Abläufe und Dienstleister zu koordinieren.

7. Veranstaltungskonzeption

Du entwickelst Konzepte für Veranstaltungen und Reiseprogramme ausgehend von Anlass, Zielgruppe und
Budget. Dabei planst du Programmpunkte und kalkulierst die Kosten.

8. Leistungserstellung

Hier lernst du, Reiseleistungen wie Beförderung, Unterkunft und Zusatzleistungen zu kombinieren und zu
buchen. Ebenso behandelt werden Reiserecht und die Kundenberatung bei Privat- und Geschäftsreisen.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Kammerprüfung & trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Für deine Zulassung zur Prüfung bei der Kammer ist der Nachweis von einschlägiger praktischer
Berufserfahrung notwendig. Hinweis: Deine individuelle Zulassung zur Prüfung musst du selbstständig bei
der zuständigen IHK beantragen. Die Kriterien für die Zulassung und für die Prüfung regelt die jeweilige
Kammer. Hier kann es zu regionalen Abweichungen kommen (Bsp. notwendige Praxisanteile im Betrieb).
Bitte kläre vorab, ob alle Kriterien erfüllt sind.
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05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH  ·  Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34  ·  beratung@nexio-akademie.de  ·  https://nexio-akademie.de
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