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01 Kursbeschreibung

Menschen ohne Ausbildung haben es auf dem Arbeitsmarkt nicht immer leicht: Du bist am häufigsten von
Arbeitslosigkeit betroffen. Aber: Eine Ausbildung lässt sich nachholen! Im Rahmen der sogenannten
Externenprüfung kannst du einen vollwertigen Abschluss erlangen. Die Teilnahme an der Prüfung stellt
jedoch eine große Herausforderung dar, da neben praktischen Fähigkeiten auch theoretische Inhalte der
Ausbildung geprüft werden, die du während deiner beruflichen Tätigkeiten in der Regel nicht gelernt hast.

Im Rahmen der Maßnahme wirst du umfassend und praxisnah auf die Externenprüfung zum Sport- und
Fitnesskaufmann bzw. zur Sport- und Fitnesskauffrau vorbereitet.

Die individuelle Vorbereitung auf die Abschlussprüfung wird nach einer ausführlichen persönlichen
Bildungsberatung für dich zusammengestellt und richtet sich nach deinen Vorkenntnissen.

02 Lehrplan & Module

1. Wirtschafts- und Sozialkunde

Du lernst Grundlagen des Arbeits-, Tarif- und Sozialversicherungsrechts kennen. Rechtsformen und die
Stellung von Sport- und Fitnessbetrieben in der Gesamtwirtschaft werden ebenfalls behandelt.

2. Betriebswirtschaftslehre

Unternehmensziele, Organisation und Funktionsbereiche von Fitnessstudios, Vereinen und Sportanlagen
stehen im Mittelpunkt. Du lernst, betriebswirtschaftliche Zusammenhänge in der Sportbranche einzuordnen.

3. Information, Kommunikation und Kooperation

Im Modul geht es um Informationssysteme, Teamarbeit und kundenorientierte Kommunikation mit
Mitgliedern und Interessent:innen. Beratungs- und Servicegespräche übst du praxisnah.

4. Rechnungswesen

Du lernst Buchführung, Kosten- und Leistungsrechnung sowie Jahresabschluss kennen. Typische
Geschäftsvorfälle aus Sport- und Fitnessbetrieben dienen dabei als Beispiele.

Sport- und Fitnesskaufmann / Fitnesskauffrau - Vorbereitung auf Externenp…

Kursdetails · NEXIO Online Akademie GmbH

Erstellt über GenauMeinKurs.de — dein unabhängiges Vergleichsportal für Weiterbildungen

Stand: 16.11.2026

Seite 2 von 5



5. Marketing

Hier beschäftigst du dich mit Marktanalyse, Zielgruppen und Marketinginstrumenten im Sport- und
Fitnessmarkt. Du lernst, Maßnahmen zur Mitgliedergewinnung und Mitgliederbindung zu planen.

6. Personal

Du lernst Personalplanung, Personaleinsatz und Grundlagen der Entgeltabrechnung kennen.
Arbeitsrechtliche Besonderheiten bei Trainer:innen und Aushilfen werden dabei berücksichtigt.

7. Sport und Bewegung

Im Modul lernst du Grundlagen der Trainingslehre, Anatomie und Bewegungslehre kennen. Du lernst, Sport-
und Bewegungsangebote fachlich einzuordnen und Kund:innen bedarfsgerecht zu beraten.

8. Planung und Organisation von Veranstaltungen

Du planst Sportveranstaltungen und Events von der Idee bis zum Ablaufplan. Budget, Genehmigungen,
Personal und Logistik berücksichtigst du dabei systematisch.

9. Technischer Betriebsablauf, Betriebssicherheit

Hier geht es um den technischen Betrieb von Sportanlagen, Wartung von Geräten und
Sicherheitsvorschriften. Du lernst, Gefährdungen zu erkennen und Maßnahmen für einen sicheren Betrieb
umzusetzen.

10. Leistungsangebote

Du lernst, Leistungsangebote wie Kurse, Mitgliedschaften und Zusatzleistungen zu entwickeln und zu
gestalten. Zielgruppen, Nachfrage und Wirtschaftlichkeit werden dabei berücksichtigt.

11. Werbung und Öffentlichkeitsarbeit

Im Modul planst du Werbemaßnahmen und Pressearbeit für Sport- und Fitnessangebote. Du lernst,
Botschaften zielgruppengerecht zu formulieren und geeignete Kanäle auszuwählen.
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12. Rechnungsvorgänge und Kalkulation

Du lernst, Preise für Leistungen zu kalkulieren und Rechnungsvorgänge korrekt abzuwickeln.
Beitragsabrechnung, Zahlungsüberwachung und Mahnwesen gehören ebenfalls zu den Inhalten.

13. Qualitätsmanagement

Hier lernst du Methoden des Qualitätsmanagements für Sport- und Fitnessbetriebe kennen.
Kundenzufriedenheit, Servicestandards und kontinuierliche Verbesserung stehen dabei im Mittelpunkt.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Kammerprüfung & trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Für deine Zulassung zur Prüfung bei der Kammer ist der Nachweis von einschlägiger praktischer
Berufserfahrung notwendig. Hinweis: Deine individuelle Zulassung zur Prüfung musst du selbstständig bei
der zuständigen IHK beantragen. Die Kriterien für die Zulassung und für die Prüfung regelt die jeweilige
Kammer. Hier kann es zu regionalen Abweichungen kommen (Bsp. notwendige Praxisanteile im Betrieb).
Bitte kläre vorab, ob alle Kriterien erfüllt sind.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende
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NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH  ·  Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34  ·  beratung@nexio-akademie.de  ·  https://nexio-akademie.de
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