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01 Kursbeschreibung

Der Refresher Betreuungskräfte/Alltagsbegleiter gem. §53b SGB XI vermittelt neue praxisnahe Ansätze und
kreative Ideen für die Betreuung und Aktivierung pflegebedürftiger Menschen. Die Weiterbildung richtet sich
an Betreuungskräfte und Alltagsbegleiter, die ihre fachlichen Kompetenzen auffrischen und ihren Berufsalltag
mit modernen Methoden bereichern möchten. Im Mittelpunkt stehen aktivierende Angebote, wertschätzende
Kommunikation, der Umgang mit Menschen mit Demenz sowie neue Ideen für Beschäftigung, soziale
Teilhabe und Alltagsgestaltung. Teilnehmende erhalten konkrete Impulse und sofort einsetzbare Methoden für
die praktische Arbeit in Pflege- und Betreuungseinrichtungen. Die Weiterbildung unterstützt Betreuungskräfte
dabei, Menschen individuell zu begleiten, Motivation und Lebensfreude zu fördern sowie den
Betreuungsalltag abwechslungsreich und professionell zu gestalten. 8 Unterrichtseiheiten.

02 Lehrplan & Module

1. Neue Ideen für Aktivierung und Beschäftigung

Teilnehmende lernen kreative und alltagsnahe Beschäftigungsangebote kennen, die soziale Teilhabe,
Bewegung, Kommunikation und Wohlbefinden fördern.

2. Kommunikation und Beziehungsgestaltung

Die Weiterbildung vermittelt wertschätzende Gesprächsführung, aktives Zuhören sowie praktische
Methoden für den empathischen Umgang mit älteren Menschen.

3. Umgang mit Menschen mit Demenz

Ein Schwerpunkt liegt auf dem professionellen Umgang mit Menschen mit Demenz,
Orientierungsschwierigkeiten und herausfordernden Verhaltensweisen im Betreuungsalltag.

4. Beschäftigung mit Musik, Bewegung und Erinnerungsarbeit

Teilnehmende lernen vielfältige Möglichkeiten zur Aktivierung durch Musik, Biografiearbeit, Bewegung und
gemeinschaftliche Aktivitäten kennen.
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5. Alltagsbegleitung und soziale Teilhabe

Die Weiterbildung vermittelt Methoden zur Förderung von Selbstständigkeit, Motivation und Teilhabe im
Alltag pflegebedürftiger Menschen.

6. Umgang mit herausfordernden Situationen

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf Konfliktvermeidung, Deeskalation sowie einem professionellen Umgang
mit emotional belastenden Situationen.

7. Selbstfürsorge und Stressmanagement

Teilnehmende stärken ihre Fähigkeiten im Umgang mit Belastungen sowie ihre persönliche Resilienz im
Berufsalltag.

8. Austausch von Praxiserfahrungen

Der Refresher bietet Raum für Erfahrungsaustausch, Fallbeispiele und gemeinsame Lösungsansätze aus
dem Berufsalltag der Teilnehmenden.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: NEXIO Karriere-Zertifikat

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Deutschkenntnisse, Level B2
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05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Berufstätige

Mögliche Berufsbilder: Betreuungsassistent/in nach §43b SGB XI, Betreuungskraft Demenz,
Seniorenbegleiter

NÄCHSTER SCHRITT
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