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AZAV-zertifizierter Bildungsträger — Förderung durch die Agentur für Arbeit möglich

Kursdaten auf einen Blick

Durchführung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 12 Wochen in Vollzeit

Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet jeden Monat

Vorkenntnisse Berufliche Vorerfahrung

Abschluss Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Kurzbeschreibung

Wenn ein Familienangehöriger pflegebedürftig wird, wirst du als Angehöriger häufig von einem Tag auf den
anderen damit konfrontiert. Plötzlich ergeben sich rund um das Thema Pflege viele offene Fragen, die
dringend geklärt werden wollen. Als Pflegeberater oder Pflegeberaterin kannst du diese Aufgabe
übernehmen und den Angehörigen, Pflegenden und auch den Pflegebedürftigen selbst zur Seite …

Bildungsträger & Kontakt

NEXIO Online Akademie GmbH

Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am Rhein

Telefon: 0800 100 87 34

E-Mail: beratung@nexio-akademie.de
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01 Kursbeschreibung

Wenn ein Familienangehöriger pflegebedürftig wird, wirst du als Angehöriger häufig von einem Tag auf den
anderen damit konfrontiert. Plötzlich ergeben sich rund um das Thema Pflege viele offene Fragen, die
dringend geklärt werden wollen. Als Pflegeberater oder Pflegeberaterin kannst du diese Aufgabe
übernehmen und den Angehörigen, Pflegenden und auch den Pflegebedürftigen selbst zur Seite stehen.

Diese Fortbildung vermittelt dir die erforderlichen Kenntnisse dafür. Sie wurde nach den Empfehlungen des
GKV-Spitzenverbandes nach § 7a Abs. 3 Satz 3 SGB X aufgebaut und umfasst "Kenntnisse der
Gesundheits- und Krankenpflege sowie der Pflege- und Gesundheitswissenschaften", "Case Management",
"Recht" sowie "Organisation und Kommunikation".

02 Lehrplan & Module

1. Pflegefachwissen

Du vertiefst pflegefachliche Grundlagen wie Pflegeprozess, Pflegediagnostik und die Einschätzung von
Pflegebedürftigkeit nach dem Begutachtungsinstrument. Auf dieser Basis beurteilst Du
Versorgungssituationen und leitest passende Hilfen ab.

2. Pflegerelevante Kenntnisse der Medizin

Behandelt werden typische Krankheitsbilder im Alter wie Demenz, Schlaganfall, Diabetes und
Herz-Kreislauf-Erkrankungen sowie deren Folgen für die Pflege. Du lernst, medizinische Befunde in ihrer
Bedeutung für Beratung und Versorgungsplanung einzuordnen.

3. Pflegerelevante Kenntnisse der Geistes- und Sozialwissenschaften

Du setzt Dich mit psychologischen, soziologischen und ethischen Aspekten von Pflegebedürftigkeit
auseinander, etwa mit Belastungen pflegender Angehöriger und familiären Dynamiken. Diese Grundlagen
helfen Dir, Ratsuchende in ihrer Lebenssituation zu verstehen.

4. Case Management

Du lernst die Phasen des Case Managements kennen, von Assessment und Hilfeplanung über die
Vernetzung von Leistungserbringern bis zu Monitoring und Evaluation. Im Mittelpunkt steht die Steuerung
individueller Versorgungsarrangements nach § 7a SGB XI.
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5. Grundlagen des Sozialrechts

Hier erhältst Du einen Überblick über das System der sozialen Sicherung in Deutschland und die Gliederung
der Sozialgesetzbücher. Grundprinzipien wie Versicherung, Versorgung und Fürsorge sowie die
Zuständigkeiten der Leistungsträger werden erläutert.

6. Allgemeines Sozialrecht

Du beschäftigst Dich mit den allgemeinen Regelungen aus SGB I und SGB X, etwa zu Antragstellung,
Mitwirkungspflichten, Verwaltungsverfahren und Widerspruch. So kannst Du Ratsuchende bei
Verfahrensfragen sicher begleiten.

7. Besondere pflegerelevante Rechtsfelder

Behandelt werden die für die Pflege zentralen Rechtsgebiete wie Pflegeversicherung nach SGB XI,
Krankenversicherung, Hilfe zur Pflege nach SGB XII und das Betreuungsrecht. Du lernst
Leistungsansprüche zu prüfen und sinnvoll zu kombinieren.

8. Kommunikation

Du trainierst Gesprächsführung in der Beratung, darunter aktives Zuhören, klientenzentrierte Fragetechniken
und den Umgang mit emotional belastenden Situationen. Auch die Moderation von Familiengesprächen
gehört dazu.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Die komplexe Tätigkeit der Pflegeberatung benötigt entsprechend qualifiziertes Personal. Daher ist eine
Ausbildung als Pflegefachkraft in der Alten- oder Krankenpflege Voraussetzung.
Sozialversicherungsfachangestellte oder ähnliche Berufszweige müssen ein 80-stündiges Praktikum VOR
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Kursbeginn absolvieren. Wichtiger Hinweis für Praktika: Ab dem 16. März 2022 gilt in vielen
Praktikumsbetrieben eine einrichtungsbezogene Covid-19-Impfpflicht.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Mögliche Berufsbilder: Pflegeberater/in, Case Manager/in Pflege

NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH  ·  Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34  ·  beratung@nexio-akademie.de  ·  https://nexio-akademie.de

Online ansehen
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