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01 Kursbeschreibung

Im Bereich Lagerlogistik herrscht nach wie vor ein großer Bedarf an qualifizierten Mitarbeitern. Du arbeitest
zum Beispiel in Logistikzentren, Speditionen und im Versandhandel. Du nimmst Waren aller Art an, prüfst
anhand der Begleitpapiere Menge und Beschaffenheit und kümmerst dich um die Entladung, das Sortieren
der Güter und das sachgerechte Lagern an vorher bereits eingeplanten Plätzen. Im Warenausgang werden
Auslieferungstouren geplant und die günstigste Versandart ermittelt. Als Mitarbeiter im Bereich Lager/Logistik
stellst du Lieferungen zusammen, verpackst Ware und erstellst Begleitpapiere. Außerdem kannst du LKW,
Container oder Eisenbahnwaggons beladen und die Fracht gegen Verrutschen oder Auslaufen sichern. Du
optimierst den innerbetrieblichen Informations-, Material- und Wertefluss von der Beschaffung bis zum Absatz
und kannst Warenbezugsquellen erkunden, Angebotsvergleiche erarbeiten, Waren bestellen und deren
Bezahlung veranlassen. Das Qualitätswesen nimmt auch in der Lagerlogistik einen immer größeren Platz ein.
Ein nachhaltiges Qualitätsmanagement kann dazu beitragen, dass Standards dauerhaft eingehalten werden.
Damit ist und bleibst du konkurrenzfähig auf dem Markt. Ein Schwerpunkt dieser Weiterbildung liegt dabei
deshalb auf dem Qualitätsmanagement.

02 Lehrplan & Module

1. Güterannahme und -kontrolle

Du lernst, eingehende Waren anhand von Lieferschein und Bestellung auf Menge, Art und Beschaffenheit
zu prüfen. Abweichungen und Transportschäden dokumentierst Du und leitest die nötigen Schritte ein.

2. Güter lagern

Hier lernst Du Lagerarten, Lagerplatzvergabe und Einlagerungsstrategien kennen. Außerdem geht es um
Bestandsführung, Inventur und die sachgerechte Lagerung unterschiedlicher Güter.

3. Güterbearbeitung

Du lernst, Güter zu pflegen, zu kontrollieren und für die weitere Verwendung vorzubereiten. Dazu gehören
auch das Umpacken, Kennzeichnen und der Umgang mit Gefahrstoffen.

4. Transport von Gütern im Betrieb

In diesem Modul lernst Du innerbetriebliche Fördermittel wie Gabelstapler, Hubwagen und Förderbänder
kennen. Du erfährst, wie Transporte sicher geplant und durchgeführt werden.
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5. Kommissionierung von Gütern

Du lernst Kommissionierverfahren wie Pick-by-Paper, Pick-by-Scan oder Pick-by-Voice kennen und
vergleichst ihre Vor- und Nachteile. Ebenso geht es darum, Fehler beim Zusammenstellen von Aufträgen zu
vermeiden.

6. Verpackung von Gütern

Hier lernst Du Verpackungsarten und Packmittel kennen und wählst sie passend zu Ware und Transportweg
aus. Kennzeichnung und Ladungssicherung sind ebenfalls Teil des Moduls.

7. Tourenplanung und Güterverladung

Du planst Auslieferungstouren unter Berücksichtigung von Zeitfenstern, Kapazitäten und Wegstrecken.
Außerdem lernst Du, Fahrzeuge fachgerecht zu beladen und die Ladung zu sichern.

8. Güterversand

In diesem Modul lernst Du die verschiedenen Versandarten und Verkehrsträger kennen. Du erstellst
Versandpapiere und wählst die wirtschaftlich günstigste Versandart aus.

9. Logistische Prozesse optimieren und Güter beschaffen

Du analysierst logistische Abläufe und lernst Methoden zur Prozessoptimierung kennen. Zudem beschäftigst
Du Dich mit der Beschaffung von Gütern, etwa Bedarfsermittlung, Bestellmengen und Lieferantenauswahl.

10. Wirtschafts- und Sozialkunde in Lager/Logistik

Hier lernst Du Grundlagen der Wirtschafts- und Sozialkunde kennen, darunter Berufsausbildung,
Arbeitsrecht, Sozialversicherung und betriebliche Organisation. Der Bezug zum Arbeitsalltag in Lager und
Logistik steht dabei im Vordergrund.

11. Qualitätsmanagement-Grundlagen - Qualitätsfachkraft (TÜV)

Du lernst die Grundlagen des Qualitätsmanagements nach ISO 9001 kennen, darunter Prozessorientierung,
Qualitätswerkzeuge und kontinuierliche Verbesserung. Außerdem erfährst Du, wie Du als Qualitätsfachkraft
zur Sicherung der Qualität in logistischen Prozessen beiträgst.
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03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: TÜV Zertifizierung (nach bestandener Prüfung) & Trägerinternes Zertifikat bzw.
Teilnahmebescheinigung

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Keine Vorerfahrung

Wünschenswert sind ein Realschul- und ein Berufsschulabschluss. Berufserfahrung und
betriebswirtschaftliche Kenntnisse sind ebenfalls wünschenswert, aber nicht Bedingung.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Mögliche Berufsbilder: Lagerlogistiker, Fachkraft für Lagerlogistik, Qualitätsbeauftragter

NÄCHSTER SCHRITT
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