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01 Kursbeschreibung

Im Gesundheitssystem nimmst du täglich Kontakt mit älteren, gebrechlichen und kranken Menschen aus
anderen Ländern auf. Aufgrund der unterschiedlichen Erziehung und Lebensweise können Konflikte
auftreten. Du erhältst in diesem Kurs einen Einblick in andere Kulturen und ihre Unterschiede zu unserer
Kultur. Es werden dir Möglichkeiten aufgezeigt, um ein vernünftiges und gesundes Miteinander zu erreichen.
Du lernst, warum bestimmte Verhaltensweisen auf beiden Seiten zu Unmut führen können und hast somit die
Möglichkeit, hier aufklärend einzuwirken.

02 Lehrplan & Module

1. Begrifflichkeiten

Du lernst zentrale Begriffe wie Kultur, Interkulturalität, Migration und Kultursensibilität kennen. Diese bilden
die Grundlage für das Verständnis kultursensibler Pflege.

2. Kulturen (Tradition, Werte, Normen und Standards)

Du setzt dich mit Traditionen, Werten und Normen unterschiedlicher Kulturen auseinander. Dabei erkennst
du, wie diese das Verhalten in Krankheit und Pflege prägen.

3. Religionen

Du lernst die Grundzüge großer Weltreligionen kennen und erfährst, welche Bedeutung sie für Ernährung,
Körperpflege, Scham und Rituale in der Pflege haben.

4. Migranten

Du lernst Lebenslagen von Migranten kennen, etwa Migrationsgründe, Sprachbarrieren und Belastungen.
So kannst du ihre Bedürfnisse in der Pflege besser einordnen.

5. Erwartungen und Erfahrungen im Umgang mit dem deutschen Gesundheitssystem

Du erfährst, welche Erwartungen Menschen aus anderen Ländern an das deutsche Gesundheitssystem
haben und welche Erfahrungen sie damit machen. Missverständnisse lernst du zu erkennen und
auszuräumen.
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6. Kommunikation in Gesundheitsberufen

Du lernst Grundlagen der interkulturellen Kommunikation in Gesundheitsberufen kennen, etwa nonverbale
Signale, einfache Sprache und den Einsatz von Dolmetschern. So gestaltest du Gespräche respektvoll und
verständlich.

7. Ältere Menschen (Pflegealltag)

Du überträgst dein Wissen auf den Pflegealltag mit älteren Menschen aus anderen Kulturen. Dabei
berücksichtigst du Biografie, Rituale und familiäre Strukturen.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Keine Vorerfahrung

Vorausgesetzt wird Interesse an medizinischen oder sozialen Themen, zudem sind Computer-Kenntnisse
und Deutschkenntnisse auf dem Niveau B1 unbedingt sicherzustellen.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Mögliche Berufsbilder: Altenpfleger/in, Pflegefachkraft
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NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH  ·  Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34  ·  beratung@nexio-akademie.de  ·  https://nexio-akademie.de

Online ansehen
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