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Kursbeschreibung

Um trotz fehlender Ausbildung einen angesehenen Berufsabschluss zu erwerben, hast du als
Berufserfahrene die Mdglichkeit, eine Externenprifung vor der IHK abzulegen. Diese Moglichkeit gilt auch fur
den Beruf des Kaufmanns beziehungsweise der Kauffrau im Gesundheitswesen.

Im Rahmen dieser MaRnahme wirst du umfassend auf die Externenpriifung vorbereitet. Die gezielte
Vorbereitung auf die Priifung ist sinnvoll, da neben praktischen Fahigkeiten auch theoretische Inhalte der
Ausbildung geprtft werden, die viele Externe in ihren beruflichen Tatigkeiten in der Regel nicht gelernt haben.

Deine individuelle Vorbereitung auf die Abschlusspriifung wird nach einer ausfiihrlichen persénlichen
Bildungsberatung fur dich zusammengestellt und richtet sich nach deinen Vorkenntnissen.

Lehrplan & Module

1. Wirtschafts- und Sozialkunde

Du lernst Grundlagen des Arbeits-, Tarif- und Sozialversicherungsrechts sowie wirtschaftliche
Zusammenhange kennen. Rechtsformen und die Stellung von Einrichtungen des Gesundheitswesens in der
Gesamtwirtschaft werden ebenfalls behandelt.

2. Betriebswirtschaftslehre

Unternehmensziele, Organisationsformen und betriebliche Ablaufe in Kliniken, Praxen und
Pflegeeinrichtungen stehen im Mittelpunkt. Du lernst, wirtschaftliche Zusammenhé&nge im
Gesundheitsbetrieb einzuordnen.

3. Information, Kommunikation und Kooperation

Im Modul geht es um Informationssysteme im Gesundheitswesen, Teamarbeit und kundenorientierte
Kommunikation mit Patient:innen und Kostentragern. Du lernst, Informationen sicher und adressatengerecht
weiterzugeben.

4. Rechnungswesen

Du lernst die Grundlagen von Buchfiihrung, Kosten- und Leistungsrechnung und Jahresabschluss kennen.
Diese Kenntnisse wendest du auf typische Geschéaftsvorfalle in Gesundheitseinrichtungen an.
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5. Marketing

Marktanalyse, Zielgruppen und Marketinginstrumente werden hier allgemein und mit Blick auf
Gesundheitsdienstleistungen behandelt. Du lernst, MalBnahmen zu planen und ihren Erfolg einzuschétzen.

6. Personal

Du beschéftigst dich mit Personalplanung, Dienstplangestaltung und Grundlagen der Entgeltabrechnung.
Arbeitsrechtliche Rahmenbedingungen im Gesundheitswesen werden dabei berticksichtigt.

7. Organisation, Aufgaben und Rechtsfragen des Gesundheits- und Sozialwesens

Im Modul lernst du den Aufbau des Gesundheits- und Sozialwesens in Deutschland kennen, inklusive
Kostentrager, Leistungserbringer und Selbstverwaltung. Rechtliche Grundlagen aus dem Sozialgesetzbuch
werden erlautert.

8. Medizinische Dokumentation und Berichtswesen

Du lernst, medizinische Daten vollstandig und korrekt zu dokumentieren und Berichte fiir interne und externe
Zwecke zu erstellen. Klassifikationssysteme wie ICD und OPS werden in ihren Grundziigen behandelt.

9. Datenschutz

Hier geht es um den Schutz von Patientendaten nach DSGVO und Bundesdatenschutzgesetz sowie um die
Schweigepflicht. Du lernst, Daten rechtskonform zu verarbeiten und typische Datenschutzrisiken zu
vermeiden.

10. Materialwirtschaft

Du lernst, medizinische und nichtmedizinische Sachgiiter zu beschaffen, zu lagern und zu verwalten.
Bedarfsplanung, Bestellwesen und Lagerhaltung in Gesundheitseinrichtungen stehen dabei im Mittelpunkt.

11. Marketing im Gesundheitswesen

Im Modul geht es um die Besonderheiten des Marketings fur Gesundheitsleistungen, etwa rechtliche
Grenzen der Werbung im Heilmittelwerberecht. Du lernst, Angebote patientenorientiert zu kommunizieren.
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12. Finanz- und Rechnungswesen im Gesundheitsbereich

Du lernst die Finanzierung von Krankenhausern, Praxen und Pflegeeinrichtungen kennen. Budgetierung,
Investitionsfinanzierung und Controlling im Gesundheitsbereich werden praxisnah behandelt.

13. Leistungsabrechnung

Abrechnungssysteme wie DRG, EBM und Pflegeversicherung bilden den Schwerpunkt dieses Moduls. Du
lernst, erbrachte Leistungen korrekt gegeniiber Kostentragern und Patient:innen abzurechnen.

14. Qualitatsmanagement

Du lernst Qualitdtsmanagementsysteme und Verfahren zur Qualitéatssicherung im Gesundheitswesen
kennen. Prozessbeschreibungen, Audits und kontinuierliche Verbesserung stehen dabei im Mittelpunkt.

Enthaltene Zertifikate

Tragerzertifikat: Kammerprifung & tragerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Voraussetzungen

Vorkenntnisse
Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Fur deine Zulassung zur Prifung bei der Kammer ist der Nachweis von einschléagiger praktischer
Berufserfahrung notwendig. Hinweis: Deine individuelle Zulassung zur Prifung musst du selbststandig bei
der zustandigen IHK beantragen. Die Kriterien fur die Zulassung und fir die Prifung regelt die jeweilige
Kammer. Hier kann es zu regionalen Abweichungen kommen (Bsp. notwendige Praxisanteile im Betrieb).
Bitte klare vorab, ob alle Kriterien erfillt sind.
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Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH - Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34 - beratung@nexio-akademie.de - https://nexio-akademie.de

Online ansehen
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