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Kursbeschreibung

Sie mochten in der Sicherheitsbranche durchstarten? Erwerben Sie fundierte Kenntnisse im Schutz von
Objekten und Personen und legen den Grundstein fur Ihre Karriere als Fachkraft fir Schutz und Sicherheit.
Sie lernen die rechtlichen Grundlagen kennen, darunter Eingriffsbefugnisse nach privatem und 6ffentlichem
Recht sowie die relevanten Vorschriften der Gewerbeordnung und Bewachungsverordnung. Im Bereich
Ermittlungsdienst erfahren Sie, wie Sie Tatorte professionell sichern, Spuren dokumentieren und Befragungen
durchftihren. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Tatigkeit als Kaufhausdetektiv:in, einschlief3lich
VideolUberwachung und Warensicherung. Darliber hinaus vermittelt der Kurs Kompetenzen in Erster Hilfe, im
Einsatz von Notwehrmitteln sowie in der Zusammenarbeit mit Polizei und Rettungsdiensten. Schritt flr Schritt
kénnen Sie in sieben Modulen den Berufsabschluss Fachkraft fur Schutz und Sicherheit erreichen. Jedes
Modul enthalt neben einer Theoriephase auch eine betriebliche Qualifizierungsphase (Praktikum) in einem
Unternehmen der Region. Nach erfolgreichem Abschluss aller Module besteht in Absprache mit der
zustandigen Kammer (IHK), die Mdglichkeit sich zur Externenprifung anzumelden.

Unsere Teilqualifizierungen werden nach dem ETAPP Standard durchgefuhrt. ETAPP steht fur bundesweit
einheitliche, arbeitsmarktrelevante Qualitatsstandards in der Teilqualifizierung. So stellen wir sicher, dass die
Inhalte transparent, vergleichbar und praxisnah auf einen moglichen Berufsabschluss vorbereiten.

Lehrplan & Module

1. Dienstkunde und Eingriffsbefugnisse

Du lernst die Grundlagen des Dienstbetriebs im Sicherheitsgewerbe kennen, etwa Dienstanweisungen,
Postenpflichten und Dienstkleidung. AuRerdem geht es um die Eingriffsbefugnisse privater Sicherheitskrafte
wie Notwehr, Notstand und Festnahmerecht nach § 127 StPO.

2. Qualifizierungen nach GewO/Bewachungsverordnung

Hier erfahrst Du, welche Anforderungen die Gewerbeordnung und die Bewachungsverordnung an
Sicherheitspersonal stellen. Dazu gehoren Unterrichtung, Sachkundeprifung, Zuverlassigkeitsprifung und
das Bewacherregister.

3. Ermittlungsdienst: Aufgaben und Tatortarbei

Du lernst die Aufgaben im Ermittlungsdienst kennen und wie Du einen Ereignisort sicherst. Dabei geht es
um das Absperren, das Vermeiden von Spurenvernichtung und die ersten Mal3nahmen bis zum Eintreffen
der Polizei.
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4. Spurensicherung und Personenbeweise

In diesem Modul lernst Du, Spuren zu erkennen, zu dokumentieren und zu sichern. AuR3erdem erfahrst Du,
welche Bedeutung Zeugenaussagen als Personenbeweis haben und wie sie bewertet werden.

5. Befragungstechniken und Dokumentation

Du Ubst Befragungstechniken fir Gesprache mit Zeug:innen und Beteiligten. Die Ergebnisse héaltst Du in
sachlichen, gerichtsverwertbaren Protokollen fest.

6. Verhalten bei besonderen Ereignissen

Hier lernst Du, bei besonderen Ereignissen wie Bombendrohungen, Uberfallen, Unféllen oder Branden
richtig zu handeln. Alarmpléne und Meldewege stehen dabei im Mittelpunkt.

7. Kaufhausdetektiv:in: Uberwachung und Pravention

Du lernst die Aufgaben von Kaufhausdetektiviinnen kennen, von der Beobachtung verdachtigen Verhaltens
bis zur Pravention von Ladendiebstahlen. Auch die rechtlichen Grenzen bei der Uberwachung werden
behandelt.

8. Videouberwachung und Warensicherung

In diesem Modul lernst Du Videoanlagen und Systeme der elektronischen Warensicherung kennen. Dabei
geht es auch um datenschutzrechtliche Vorgaben fir die Videolberwachung.

9. Brandschutz im Einzelhandel

Du lernst die Grundlagen des vorbeugenden und abwehrenden Brandschutzes im Einzelhandel kennen.
Flucht- und Rettungswege, Léschmittel und das Verhalten im Brandfall stehen im Vordergrund.

10. Verhalten bei Taterkontakt

Hier trainierst Du das Verhalten bei der Ansprache und Festhaltung von Tatverdachtigen. Du lernst,
Situationen einzuschétzen, Eigensicherung zu beachten und deeskalierend vorzugehen.
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11. Strafantrage und Berichtswesen

Du lernst, wann ein Strafantrag nétig ist und wie Du ihn vorbereitest. AuRerdem erstellst Du Vorfallsberichte,
die sachlich, vollstandig und fur Behérden nachvollziehbar sind.

12. Privatdetektiv:in: Aufgaben und Abgrenzung

In diesem Modul lernst Du die Tatigkeitsfelder von Privatdetektiviinnen kennen, etwa Wirtschafts- oder
Privatermittiungen. Du grenzt ihre Befugnisse von denen der Polizei und anderer Sicherheitsdienste ab.

13. Erste-Hilfe-MalRnahmen und Notwehrmittel

Du frischst Erste-Hilfe-MalRnahmen fir typische Notfalle im Sicherheitsdienst auf. Zudem lernst Du die
rechtlichen Rahmenbedingungen fir den Einsatz von Abwehrmitteln kennen.

14. Zusammenarbeit mit Behérden und Rettungsdiensten

Hier geht es um die Zusammenarbeit mit Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienst und Ordnungsbehdérden. Du
lernst, wie Du Informationen weitergibst und Einséatze sinnvoll unterstutzt.

15. Kommunikation und Konfliktlésung

Du trainierst Kommunikationstechniken fir den Umgang mit Kund:innen, Besucher:innen und
Konfliktparteien. Methoden der Deeskalation helfen Dir, Konflikte gewaltfrei zu l6sen.

16. Englisch fur den Sicherheitsdienst

In diesem Modul lernst Du englische Fachbegriffe und Redewendungen fir typische Situationen im
Sicherheitsdienst. Du Ubst, Auskunft zu geben, Anweisungen zu erteilen und Vorfalle zu schildern.

Enthaltene Zertifikate

Tragerzertifikat: Berufsanschlussféahige Teilqualifikation
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Voraussetzungen

Vorkenntnisse
Niveau: Grundlegende Kenntnisse

Vorausgesetzt werden Deutschkenntnisse auf dem Niveau B2 in Wort und Schrift, Grundkenntnisse im
Umgang mit dem PC sowie Grundlagen im Bereich Schutz und Sicherheit in praktischer Form durch
Berufserfahrung oder in der Theorie durch Aus- oder Weiterbildung. Die Kriterien fir die Zulassung zur
Externenpriifung regelt die jeweilige Kammer. Hier kann es zu regionalen Abweichungen kommen (z. B.
notwendige Praxisanteile im Betrieb). Bitte klaren Sie vorab, ob alle Kriterien erfillt sind.

Zielgruppen & Berufsperspektiven

® Arbeitssuchende

Maogliche Berufsbilder: Fachkraft fir Schutz und Sicherheit

NACHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH - Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34 - beratung@nexio-akademie.de - https://nexio-akademie.de

Online ansehen
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