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Durchführung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 18 Wochen in Vollzeit

Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet alle 2 Monate

Vorkenntnisse Keine Vorerfahrung

Abschluss Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Kurzbeschreibung

Wer gern in Kontakt mit betreuungsbedürftigen Menschen tritt, lernt in dieser Ausbildung, wie Du in
Pflegeeinrichtungen ihr geistiges und seelisches Wohl durch unmittelbar zwischenmenschliche Beschäftigung
fördern kannst. Hilfe bei alltäglichen Dingen, sinnvoll gestalteter Zeitvertreib oder einfühlsame …
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01 Kursbeschreibung

Wer gern in Kontakt mit betreuungsbedürftigen Menschen tritt, lernt in dieser Ausbildung, wie Du in
Pflegeeinrichtungen ihr geistiges und seelisches Wohl durch unmittelbar zwischenmenschliche Beschäftigung
fördern kannst. Hilfe bei alltäglichen Dingen, sinnvoll gestalteter Zeitvertreib oder einfühlsame Gespräche
ermöglichen ihnen ein inhaltsreiches Leben in Selbstbestimmung und Würde. Die Ausbildung wurde nach
den aktuellen Richtlinien des GKV-Spitzenverbandes zum § 53b SGB XI aufgebaut. Der genannte Paragraph
verweist auf die leistungsgerechten Zuschläge für die zusätzliche Betreuung nach den Regelungen der §§
43b, 84 Abs. 8 und 85 Abs. 8 SGB XI. Die vermittelten Kenntnisse sind erforderlich, um als zusätzliche
Betreuungskraft in Pflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit körperlicher Beeinträchtigung oder
geistiger Behinderung, aber auch im ambulanten Bereich arbeiten zu können. Für Interessenten, die die
notwendigen sprachlichen Voraussetzungen (B2) für die Arbeit als Betreuungskraft nicht mitbringen, werden
zu Beginn des Kurses das fachbezogene Vokabular und wichtige Redemittel vermittelt. Damit erlangst Du
eine höhere Sicherheit und Souveränität für den Arbeitsalltag.

02 Lehrplan & Module

1. Grundlagen des § 45a und b nach SGB XI

Du lernst die gesetzlichen Grundlagen der zusätzlichen Betreuung und Aktivierung nach dem SGB XI
kennen, einschließlich der Betreuungskräfte-Richtlinie. Dabei klärst Du Aufgaben, Grenzen und Abgrenzung
Deiner Tätigkeit zur Pflege.

2. Stärkung der Empathie

Du setzt Dich mit Empathie als Grundhaltung in der Betreuung auseinander und übst, Gefühle und
Bedürfnisse anderer wahrzunehmen. Ebenso reflektierst Du Deine eigene Haltung und lernst, professionelle
Nähe und Distanz zu wahren.

3. Arbeiten mit der Biografie

Du lernst, wie Lebensgeschichte, Gewohnheiten und Vorlieben eines Menschen erfasst und in der
Betreuung genutzt werden. Mit Biografiearbeit planst Du Angebote, die an vertraute Erfahrungen anknüpfen.

4. Beschäftigungen planen, durchführen und dokumentieren

Du planst Einzel- und Gruppenangebote wie Gedächtnistraining, Bewegungsübungen, Singen oder
kreatives Gestalten passend zu den Fähigkeiten der betreuten Menschen. Anschließend führst Du sie durch
und dokumentierst Ablauf und Beobachtungen.
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5. Kommunikation

Du lernst Grundlagen der verbalen und nonverbalen Kommunikation sowie Gesprächstechniken wie aktives
Zuhören und Validation. Außerdem übst Du die Kommunikation mit Menschen mit Demenz, Angehörigen
und dem Pflegeteam.

6. Stress- und Konfliktlösungen

Du lernst, Ursachen von Stress und Konflikten im Betreuungsalltag zu erkennen und mit herausforderndem
Verhalten umzugehen. Ergänzend übst Du Strategien zur Deeskalation und zur eigenen Psychohygiene.

7. Lehre der Erkrankungen im Alter

Du lernst typische Erkrankungen im Alter kennen, etwa Demenz, Depression, Parkinson, Schlaganfall und
Diabetes. Dabei erfährst Du, wie sich diese Erkrankungen auf Alltag und Verhalten auswirken und was das
für die Betreuung bedeutet.

8. Ernährung

Du lernst die Grundlagen einer ausgewogenen Ernährung im Alter und die Bedeutung ausreichender
Flüssigkeitszufuhr kennen. Ferner geht es um Unterstützung bei den Mahlzeiten und das Erkennen von
Schluckstörungen oder Mangelernährung.

9. Hygiene

Du lernst Hygieneregeln in Pflegeeinrichtungen kennen, darunter Händehygiene, Schutzkleidung und den
Umgang mit Infektionskrankheiten. So schützt Du Dich selbst und die betreuten Menschen.

10. Rechtliche Grundlagen

Du lernst die rechtlichen Rahmenbedingungen Deiner Tätigkeit kennen, etwa Schweigepflicht, Datenschutz,
Haftung, Betreuungsrecht und freiheitsentziehende Maßnahmen. Damit handelst Du im Betreuungsalltag
rechtssicher.
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11. Netzwerke im Alter

Du lernst, welche sozialen Netzwerke für ältere Menschen wichtig sind, von Familie und Freunden bis zu
Nachbarschaft, Vereinen und Beratungsstellen. Darüber hinaus erfährst Du, wie Du soziale Teilhabe fördern
und Kontakte unterstützen kannst.

12. Wohnen und Wohnformen

Du erhältst einen Überblick über Wohnformen im Alter wie häusliches Wohnen, betreutes Wohnen,
Wohngemeinschaften und stationäre Einrichtungen. Dabei geht es auch um altersgerechte
Wohnraumgestaltung und Orientierungshilfen.

13. Redemittel für den Bereich Gesundheitswesen

Du lernst typische Redewendungen und Satzmuster für Gespräche mit Bewohnerinnen und Bewohnern,
Angehörigen und Kolleginnen und Kollegen. Dabei übst Du, Fragen zu stellen, Hilfe anzubieten und
Beobachtungen sprachlich korrekt weiterzugeben.

14. Wortschatz für den Bereich Gesundheitswesen

Du baust gezielt den Fachwortschatz aus dem Gesundheits- und Pflegebereich auf, etwa zu Körper,
Krankheiten, Hilfsmitteln und Tagesabläufen. So verstehst Du Übergaben und Dokumentationen sicherer.

15. Einschlägige Grammatik für den Bereich Gesundheitswesen

Du übst grammatische Strukturen, die im Berufsalltag häufig vorkommen, etwa Höflichkeitsformen,
Modalverben, Zeitformen und Nebensätze. Damit formulierst Du Gespräche und kurze Dokumentationen
sprachlich korrekt.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung
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04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Keine Vorerfahrung

In einem fünftägigen Praktikum VOR Beginn des Kurses findest Du heraus, ob Dir die Arbeit mit
demenzerkrankten, körperlich beeinträchtigten oder geistig behinderten Menschen Freude bereitet. Gute
sprachliche Verständigung in Deutsch (A2-Niveau) sowie psychische Belastbarkeit sind zudem
Voraussetzung. PC-Grundkenntnisse solltest Du mitbringen.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Mögliche Berufsbilder: Betreuungskraft Demenz, Betreuungsassistent nach §43b SGB XI

NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH  ·  Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
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0800 100 87 34  ·  beratung@nexio-akademie.de  ·  https://nexio-akademie.de
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