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Durchführung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 10 Wochen in Vollzeit oder 20 Wochen in Teilzeit

Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet jede Woche

Vorkenntnisse Keine Vorerfahrung

Abschluss Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Kurzbeschreibung

Trittst Du gern in Kontakt mit betreuungsbedürftigen Menschen? Dann lernst Du in der
Betreuungskraft-Ausbildung, wie man in Pflegeeinrichtungen ihr geistiges und seelisches Wohl durch
unmittelbar zwischenmenschliche Beschäftigung fördern kann. Deine Hilfe bei alltäglichen Dingen ist wichtig
und nötig. Mit sinnvoll gestaltetem Zeitvertreib oder einfühlsamen Gesprächen …
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01 Kursbeschreibung

Trittst Du gern in Kontakt mit betreuungsbedürftigen Menschen? Dann lernst Du in der
Betreuungskraft-Ausbildung, wie man in Pflegeeinrichtungen ihr geistiges und seelisches Wohl durch
unmittelbar zwischenmenschliche Beschäftigung fördern kann. Deine Hilfe bei alltäglichen Dingen ist wichtig
und nötig. Mit sinnvoll gestaltetem Zeitvertreib oder einfühlsamen Gesprächen ermöglichst Du
betreuungsbedürftigen Menschen ein inhaltsreiches Leben in Selbstbestimmung und Würde. Die Ausbildung
zur Betreuungskraft ist nach den aktuellen Richtlinien des GKV-Spitzenverbandes zu den § 53b SGB XI
(ehemals §53 c und § 87b Abs. 3 SGB XI) aufgebaut. Dieser Paragraph verweist auf die leistungsgerechten
Zuschläge für die zusätzliche Betreuung nach den Regelungen der §§ 43b, 84 Abs. 8 und 85 Abs. 8 SGB XI.

Die vermittelten Kenntnisse sind erforderlich, um als zusätzliche Betreuungskraft in Pflegeeinrichtungen
sowie in Einrichtungen für Menschen mit körperlicher Beeinträchtigung, geistiger Behinderung oder
psychischen Erkrankungen arbeiten zu können. Auch der ambulante Bereich bietet sich dabei an. Damit
eröffnen sich für Dich vielfältige Einsatzmöglichkeiten in diesem wichtigen und sinnstiftenden Arbeitsfeld.

02 Lehrplan & Module

1. Grundlagen des § 45a und b nach SGB XI

Du lernst die gesetzlichen Grundlagen der Angebote zur Unterstützung im Alltag und des
Entlastungsbetrags nach SGB XI kennen. Dabei verstehst Du, welche Leistungen Pflegebedürftigen
zustehen und wie Betreuungsangebote eingeordnet werden.

2. Würdevoller Umgang mit Menschen mit demenzbedingten Fähigkeitsstörungen

Du erfährst, wie sich demenzielle Erkrankungen auf Wahrnehmung, Gedächtnis und Verhalten auswirken.
Darauf aufbauend lernst Du, Menschen mit Demenz respektvoll, geduldig und ihren Fähigkeiten
entsprechend zu begleiten.

3. Umgang mit Menschen mit psychischen Erkrankungen

Du lernst häufige psychische Erkrankungen im Alter wie Depression, Angst- und Wahnstörungen kennen.
Außerdem übst Du, wie Du Betroffenen einfühlsam begegnest und angemessen reagierst.

4. Umgang mit Menschen mit geistigen Behinderungen

Du beschäftigst Dich mit Formen geistiger Behinderung und ihren Auswirkungen auf Alltag und
Kommunikation. Dabei lernst Du, Betroffene in ihrer Selbstbestimmung zu unterstützen und Angebote
passend zu gestalten.
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5. Umgang mit Menschen, die unter körperlichen Beeinträchtigungen leiden

Du lernst, welche Einschränkungen körperliche Beeinträchtigungen im Alltag mit sich bringen. Außerdem
erfährst Du, wie Du Hilfsmittel einbeziehst und Betroffene bei Aktivitäten sicher unterstützt.

6. Erkrankungen des Bewegungsapparates

Du lernst typische Erkrankungen des Bewegungsapparates wie Arthrose, Osteoporose und rheumatische
Erkrankungen kennen. Dabei erfährst Du, wie Du Bewegungsangebote an die Belastbarkeit der betreuten
Menschen anpasst.

7. Krankheitslehre

Du erhältst einen Überblick über häufige Krankheitsbilder bei pflege- und betreuungsbedürftigen Menschen,
etwa Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Diabetes oder Schlaganfall. So erkennst Du Veränderungen im Befinden
und gibst Beobachtungen an Pflegefachkräfte weiter.

8. Stärkung der Empathie

Du reflektierst Deine eigene Haltung und trainierst, Dich in die Gefühlswelt betreuter Menschen
hineinzuversetzen. Übungen zur Wahrnehmung und Gesprächsführung helfen Dir, einfühlsam und zugleich
professionell zu handeln.

9. Biografie-Arbeit

Du lernst, die Lebensgeschichte betreuter Menschen behutsam zu erfragen und zu dokumentieren. Diese
Informationen nutzt Du, um Betreuungsangebote individuell und sinnstiftend zu gestalten.

10. Erinnerungsarbeit

Du setzt Methoden der Erinnerungsarbeit ein, etwa mit Fotos, Musik, Alltagsgegenständen oder
Gesprächsrunden. Dadurch förderst Du Identität, Wohlbefinden und Kommunikation, besonders bei
Menschen mit Demenz.
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11. Beschäftigungen planen, durchführen und dokumentieren

Du planst Einzel- und Gruppenaktivitäten passend zu den Fähigkeiten und Interessen der betreuten
Menschen. Anschließend führst Du sie durch und dokumentierst Verlauf und Beobachtungen
nachvollziehbar.

12. Freizeitgestaltung

Du lernst vielfältige Angebote zur Freizeitgestaltung kennen, etwa Gesellschaftsspiele, Bewegung, Singen,
Basteln oder Spaziergänge. Dabei wählst Du Aktivitäten so aus, dass sie Teilhabe und Lebensfreude
fördern.

13. Kommunikation und Gesprächsführung

Du trainierst Gesprächstechniken für den Umgang mit betreuten Menschen, Angehörigen und Kollegium.
Besonders wichtig sind dabei verbale und nonverbale Kommunikation sowie Validation bei Menschen mit
Demenz.

14. Stress- und Konfliktlösungen

Du lernst, eigene Belastungen im Betreuungsalltag zu erkennen und mit Entspannungs- und
Bewältigungsstrategien gegenzusteuern. Außerdem übst Du, Konflikte mit Betreuten oder Angehörigen ruhig
und lösungsorientiert zu klären.

15. Lehre der Erkrankungen im Alter

Du erhältst Grundwissen zu typischen Alterserkrankungen wie Demenz, Parkinson, Schlaganfall oder
Diabetes. Dabei lernst Du, wie sich diese Erkrankungen auf den Alltag auswirken und worauf Du bei der
Betreuung achten musst.

16. Ernährungslehre

Du lernst die Grundlagen einer ausgewogenen Ernährung im Alter und die Bedeutung ausreichender
Flüssigkeitszufuhr kennen. Außerdem erfährst Du, wie Du Mahlzeiten als gemeinsames Erlebnis begleitest
und Anzeichen von Mangelernährung erkennst.
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17. Grundlagen im Umgang mit Sterben, Tod und Trauerarbeit

Du setzt Dich mit Sterben, Tod und Trauer auseinander und reflektierst Deine eigene Haltung dazu. Zugleich
lernst Du, Sterbende und ihre Angehörigen einfühlsam zu begleiten und mit eigener Trauer umzugehen.

18. Hygiene

Du lernst die wichtigsten Hygieneregeln in Pflegeeinrichtungen kennen, etwa Händedesinfektion und den
Umgang mit Schutzkleidung. So schützt Du betreute Menschen und Dich selbst vor Übertragung von
Infektionen.

19. Rechtliche Grundlagen

Du erfährst, welche rechtlichen Rahmenbedingungen für Betreuungskräfte gelten, zum Beispiel
Schweigepflicht, Datenschutz, Haftung und Betreuungsrecht. Außerdem lernst Du die Abgrenzung Deiner
Tätigkeit zur Pflege kennen.

20. QM-Grundlagen

Du lernst die Grundlagen des Qualitätsmanagements in Pflegeeinrichtungen kennen. Dazu gehören
Qualitätsstandards, Prüfungen durch externe Stellen und Deine Rolle bei der Sicherung guter
Betreuungsqualität.

21. Verschiedene Prophylaxen

Du lernst wichtige Prophylaxen wie Sturz-, Dekubitus-, Kontraktur- und Pneumonieprophylaxe kennen.
Dabei erfährst Du, wie Du im Rahmen der Betreuung Risiken erkennst und durch Bewegung und Aktivierung
vorbeugst.

22. Erste-Hilfe-Kurs

Du lernst, in Notfällen richtig zu handeln, etwa die Unfallstelle zu sichern, einen Notruf abzusetzen und
lebensrettende Sofortmaßnahmen durchzuführen. Dazu gehören auch die stabile Seitenlage und die
Herz-Lungen-Wiederbelebung.
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23. Netzwerke im Alter, Wohnen und Wohnformen

Du lernst Unterstützungsnetzwerke für ältere Menschen kennen, etwa Beratungsstellen, Seniorentreffs und
Ehrenamt. Außerdem vergleichst Du Wohnformen wie betreutes Wohnen, Wohngemeinschaften und
stationäre Einrichtungen.

24. Praktikum in einer voll- oder teilstationären Einrichtung

Im Praktikum wendest Du das Gelernte in einer voll- oder teilstationären Pflegeeinrichtung an. Unter
Anleitung führst Du Betreuungsangebote durch und sammelst Erfahrung im Umgang mit betreuten
Menschen und im Team.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Keine Vorerfahrung

Du musst dich in einem mindestens fünftägigen Praktikum VOR Beginn des Kurses erproben. Hier sollst du
als Interessent:in herausfinden, ob dir die Arbeit mit demenzerkrankten, körperlich beeinträchtigten oder
geistig behinderten Menschen Freude bereitet. Gute sprachliche Verständigung in Deutsch sowie
PC-Grundkenntnisse solltest du für die Tätigkeit als Betreuungskraft mitbringen.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Mögliche Berufsbilder: Betreuungsassistent nach §43b SGB XI, Betreuungskraft Demenz
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NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

NEXIO Online Akademie GmbH  ·  Am Herrschaftsweiher 11, 67071 Ludwigshafen am
Rhein
0800 100 87 34  ·  beratung@nexio-akademie.de  ·  https://nexio-akademie.de

Online ansehen
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