
Logistikmanager - Prozesse & Fulfillment
Lagerlogistik & Warenwirtschaft  ·  Anbieter: Mentify Learn GmbH

FÖRDERUNG & KOSTEN

Kurspreis: auf Anfrage
Förderfähig über: Bildungsgutschein, Zuschuss bei der Qualifizierung Beschäftigter, Qualifizierungsgeld zur
Förderung der beruflichen Weiterbildung Beschäftigter, Arbeitslosengeld bei beruflicher Weiterbildung,
KOMPASS - Förderung der beruflichen Weiterbildung von Solo-Selbstständigen

AZAV-zertifizierter Bildungsträger — Förderung durch die Agentur für Arbeit möglich

Kursdaten auf einen Blick

Durchführung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 7 Wochen in Vollzeit oder 13 Wochen in Teilzeit

Umfang 320 Unterrichtseinheiten

Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet jeden Tag

Vorkenntnisse Grundlegende Kenntnisse

Abschluss trägerinternes Zertifikat

Inklusive Notebook / Tablet (geliehen)

Bildungsträger & Kontakt

Mentify Learn GmbH

Telefon: 08765 7653114

E-Mail: bildungsberatung@mentify.de

Web: https://www.mentify.de/
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01 Kursbeschreibung

Zielsetzung des Kurses

Die Weiterbildung „Logistikmanager - Prozesse & Fulfillment“ behandelt Aufbau, Steuerung und
Überwachung logistischer Kernprozesse entlang der Supply Chain. Ziel ist die Vermittlung von
Vorgehensweisen für Prozessgestaltung, Lagerabwicklung und Auftragsbearbeitung mit Fokus auf
Fulfillment-Strukturen in Beschaffung, Produktion und Distribution.

Inhalte

Der Lehrgang „Logistikmanager - Prozesse & Fulfillment“ führt in Prozessaufnahme und -analyse entlang der
Lieferkette ein, einschließlich Auftragsmanagement, Bestandsführung und Schnittstellen zu Einkauf,
Produktion und Vertrieb. Behandelt werden Verfahren der Lagerlogistik mit Wareneingang,
Kommissionierung, Verpackung und Versand inklusive Retourenabwicklung. Ein weiterer Schwerpunkt liegt
auf Fulfillment-Organisation, Dienstleistersteuerung und Performancekontrolle mittels Kennzahlen, etwa
Durchlaufzeit und Servicegrad. Ergänzt wird dies um Risiko- und Qualitätsmanagement, IT-Unterstützung
durch WMS/ERP sowie rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen. Suchworte:
Supply-Chain-Management, Versandlogistik, Bestandsmanagement, Prozessdesign, KPI.

Lernziele

Analysieren von End-to-End-Prozessen vom Auftragseingang bis zur Auslieferung anhand definierter
Kennzahlen

Durchführen von Lager- und Fulfillment-Abläufen einschließlich Kommissionierung, Verpackung, Versand und
Retouren

Implementieren von Verbesserungsmaßnahmen durch Einsatz von WMS/ERP-Funktionen und Integration
externer Fulfillment-Dienstleister

Berufsperspektiven

Die Kursinhalte finden Anwendung in Berufsfeldern wie Dispositions- und Bestandsmanagement mit Bezug
zu Auftragsabwicklung und Lagersteuerung. Typische Tätigkeitsfelder umfassen Teamleitung
Wareneingang/Kommissionierung mit Verantwortung für Durchsatz und Servicegrad. Der Kurs adressiert
Inhalte für Tätigkeiten wie Koordination im E-Commerce-Fulfillment, inklusive Retourenmanagement und
Carrier-Anbindung. Ebenfalls angesprochen sind Positionen im Supply-Chain-Controlling mit Fokus auf
KPI-Monitoring und Prozessbewertung.

02 Lehrplan & Module

Gesamtumfang 320 Unterrichtseinheiten* in 8 Modulen
* Eine Unterrichtseinheit entspricht 45 Minuten.
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1. Einführung: Lager-, Logistik- und Lieferkettenprozesse
planen und optimieren

30 Unterrichtseinheiten
(ca. 9% vom Gesamtumfang)

Einführung, Kursziele & Bedeutung
Kompetenzprofil und Verantwortung an Schnittstellen und in der Globalisierung

2. Grundlagen der Prozessplanung 50 Unterrichtseinheiten
(ca. 16% vom Gesamtumfang)

Analyse logistischer Prozessketten & Informationsflüsse
Ressourcen-, Ablauf-, Risiko-, Engpass- und Einsatzplanung im Lager
Teamkoordination, Prozessüberwachung & Zielorientierung

3. Lagerkennzahlen Berechnung und Auswertung 65 Unterrichtseinheiten
(ca. 20% vom Gesamtumfang)

Bestandsmanagement & Dispositionskennzahlen
Leistungskennzahlen & Prozesszeiten im Lager
Lagerraumnutzung & Umschlagskennzahlen
Kostenkennzahlen, Lagerzins & Wirtschaftlichkeit
Betriebswirtschaftliche Zusammenhänge & Buchführung
Kennzahleninterpretation, Zielwerte & Management-Reporting

4. Optimierung der Prozesse 40 Unterrichtseinheiten
(ca. 13% vom Gesamtumfang)

Analyse von Störungen & kontinuierliche Verbesserung
Kennzahlenbasierte Optimierung, Make-or-Buy, KI & Methodenkompetenz
Change-Management & Optimierungsmaßnahmen

5. Inventur Management 30 Unterrichtseinheiten
(ca. 9% vom Gesamtumfang)

Inventurplanung & Organisation
Planung, Kontrolle & Auswertung der Inventur
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6. Transport-, Touren- und Supply-Chain-Konzepte
optimieren

55 Unterrichtseinheiten
(ca. 17% vom Gesamtumfang)

Analyse und Gestaltung nationaler & internationaler Transportkonzepte
Supply-Chain-Optimierung & green Logistic
Steuerung von Versandprozessen & Dokumentationsanforderungen
Kosten-, Risiko- und Nachhaltigkeitsbewertung von Lieferkettenkonzepten

7. Praxisprojekt 35 Unterrichtseinheiten
(ca. 11% vom Gesamtumfang)

Entwicklung
Präsentation und Feedback
Anpassung und Verbesserung des Projekts

8. Prüfungsvorbereitung & Abschlussprüfung 15 Unterrichtseinheiten
(ca. 5% vom Gesamtumfang)

Wiederholung und Prüfungsvorbereitung
Abschlussprüfung

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: trägerinternes Zertifikat

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Grundlegende Kenntnisse

Ein Hauptschulabschluss oder ein höherwertiger Abschluss sind wünschenswert, aber keinesfalls Pflicht.

Persönliche Eignung: Lern- und Leistungsbereitschaft sowie Kontaktbereitschaft,

Gesundheitliche Anforderungen: Nahsehvermögen sowie Sprech- und Hörvermögen,

Mindestalter 18 Jahre bei Vertragsabschluss,

Sprachkenntnisse in Deutsch: vergleichbar B2,

Grundkenntnisse in der Bedienung von Computern,
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Begeisterung und vorhandene Affinität zum Themenbereich

Technische Voraussetzungen

Teilnehmende benötigen einen handelsüblichen PC oder Laptop mit Internetanschluss und einem
unterstützten Browser (Edge, Firefox, Safari, Chrome). Für die Teilnahme im virtuellen Klassenzimmer wird
zusätzlich ein Mikrofon oder eine Webcam mit Mikrofon benötigt. Ein mobiler PC wird bei Notwendigkeit
bereitgestellt.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

QuereinsteigerInnen

WiedereinsteigerInnen

RehabilitantInnen

Fachkräfte

AkademikerInnen

Selbsständige

BerufseinsteigerInnen

Führungskräfte

Ohne Berufsabschluss

Mögliche Berufsbilder: Disponent, Supply Chain Controller, Fulfillment-Mitarbeiter

NÄCHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

Mentify Learn GmbH
08765 7653114  ·  bildungsberatung@mentify.de  ·  https://www.mentify.de/

Online ansehen
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