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Durchführung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 84 Stunden in Vollzeit oder 84 Stunden in Teilzeit

Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet jeden Tag

Vorkenntnisse Keine Vorerfahrung

Abschluss Trägerzertifikat: "Fortgeschrittene Nutzung von künstlicher Intelligenz"

Kurzbeschreibung

Die ersten Schritte mit KI sind schnell gemacht: eine Frage stellen, einen Text umschreiben lassen, ein paar
Ideen sammeln. Der nächste Schritt ist ein anderer. Da geht es nicht mehr um die einzelne Anfrage, sondern
um die Frage, welche Abläufe in deinem Unternehmen sich überhaupt mit KI verbessern lassen und …
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01 Kursbeschreibung

Die ersten Schritte mit KI sind schnell gemacht: eine Frage stellen, einen Text umschreiben lassen, ein paar
Ideen sammeln. Der nächste Schritt ist ein anderer. Da geht es nicht mehr um die einzelne Anfrage, sondern
um die Frage, welche Abläufe in deinem Unternehmen sich überhaupt mit KI verbessern lassen und wie du
sie so umbaust, dass die Qualität stimmt.

In diesem Kurs lernst du, KI planvoll in Arbeitsprozesse einzubinden. Du analysierst bestehende
Arbeitsabläufe Schritt für Schritt und erkennst, wo sich Automatisierung lohnt : bei Aufgaben, die oft
wiederkehren, viel Zeit kosten oder fehleranfällig sind. Daraus planst du KI-gestützte Workflows , in denen
mehrere Schritte ineinandergreifen, und legst fest, was die KI übernimmt und wo ein Mensch prüfen oder
entscheiden muss. Weil automatisierte Abläufe nur so gut sind wie ihre Ergebnisse, baust du eine
Qualitätssicherung ein , mit der du Ausgaben systematisch bewertest und Fehler früh bemerkst.
Anschließend verbesserst du die Prozesse weiter , statt es bei der ersten Lösung zu belassen.

Am Ende planst du KI-gestützte Abläufe eigenständig , setzt sie in deinem Arbeitsbereich um und kannst ihre
Ergebnisse belastbar beurteilen. Du erhältst ein Zertifikat mit einem Nachweis über deine Kompetenzen.

Der Kurs ist für dich, wenn du KI bereits nutzt und den nächsten Schritt gehen willst , von einzelnen Anfragen
hin zu durchdachten Abläufen. Grundlagen wie Prompting solltest du mitbringen. Programmieren lernst du
hier nicht.

02 Lehrplan & Module

1. Fortgeschrittene KI-Anwendungen im Unternehmenskontext

Einsatz komplexer KI-Lösungen in betrieblichen Arbeitsbereichen zur systematischen Unterstützung
anspruchsvoller Aufgaben.

2. KI-gestützte Workflows planen & umsetzen

Analyse von Arbeitsabläufen, Überführung in logische Prozessschritte und effiziente Gestaltung mit
KI-Unterstützung.

3. Automatisierungspotenziale erkennen & nutzen

Identifikation wiederkehrender, zeitintensiver und fehleranfälliger Prozesse sowie deren Verbesserung durch
intelligente Automatisierung.
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4. Qualitätssicherung & Steuerung KI-gestützter Prozesse

Prüfung von Ergebnissen, Überwachung von Abläufen und Bewertung KI-gestützter Prozesse hinsichtlich
Plausibilität, Verlässlichkeit und Nutzen.

5. Produktivität & Prozessoptimierung mit KI steigern

Strukturierter, schneller und ressourcenschonender Einsatz von KI-Anwendungen zur nachhaltigen
Optimierung von Arbeitsprozessen.

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Trägerzertifikat: "Fortgeschrittene Nutzung von künstlicher Intelligenz"

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Keine Vorerfahrung

Technische Voraussetzungen

Deutschkenntnisse mindestens B2

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

WiedereinsteigerInnen

QuereinsteigerInnen

Mögliche Berufsbilder: KI-Manager, KI-Spezialist, Digitalisierungsmanager
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NÄCHSTER SCHRITT
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