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Durchführung Online
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01 Kursbeschreibung

In der heutigen digitalen Welt spielt Social Media Marketing eine entscheidende Rolle im Bereich des Online
Marketings. Die Weiterbildung Social Media Innovation behandelt das Social Media Marketing sowie neue
Strategien und Influencer Marketing. Diese umfassende Schulung ist für alle gedacht, die ihre Kenntnisse im
Social Media Marketing erweitern möchten.

In den Übungen kommen Business Manager und Ads Manager von Meta und Google, MS Office 365 und
Miro zum Einsatz.

02 Lehrplan & Module

1. Design Thinking

Empathie und User Research
Persona-Entwicklung und Problemdefinition
Ideenfindung und Brainstorming
Rapid Prototyping und User Testing
Business Model Canvas und Pitch
Iteration und Storytelling

2. Social Media Management

Berufsbild des Social Media Managers
Social Networks und Communities
Social Media Strategie
Ziele und Zielgruppen von Social Media Marketing
Content Strategie
Community Management und Krisenmanagement
Monitoring und Analytics
Social Media Ads

3. Influencer Marketing

Beeinflussung der Kaufentscheidung durch die sozialen Medien
Influencer Marketing als Teil des online Marketings
Einsatzfelder und Ziele von Influencer Marketing
Zielgruppen im Marketing 4.0
Kooperationsanfrage und Vereinbarung
Erfolgsmessung und Auswertung
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03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Zertifikat von Karriere Tutor

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Abgeschlossene Berufsausbildung und/oder Studium. Digitale Grundkompetenzen. Gute Deutschkenntnisse
(mind. Niveau B2).

Technische Voraussetzungen

Für die Teilnahme empfehlen wir dir, einen Computer mit mindestens 13 Zoll Bildschirmdiagonale zu nutzen,
der mindestens WIN 10 oder OS 14.10 unterstützt und mehr als 4 GB Arbeitsspeicher hat. Du kannst mit
einem PC oder einem Notebook, für manche Funktionen auch mit einem Tablet oder sogar deinem
Smartphone teilnehmen. Es können grundsätzlich alle Browser, wie z. B. Safari, Google Chrome, Mozilla
Firefox oder Edge, in der aktuellsten Version verwendet werden. Das notwendige technische Equipment wie
einen Arbeitslaptop stellen wir dir zur Verfügung.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Fachkräfte

Berufstätige

Mögliche Berufsbilder: Social Media Manager, Social Media Advertising Manager, Social Media Consultant

NÄCHSTER SCHRITT
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