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01 Kursbeschreibung

Diese Weiterbildung vermittelt Kenntnisse zu den grundlegenden Diensten von Microsoft 365, deren
Verwaltung und dem Schutz relevanter Daten. Sie behandelt zudem die Administration von Microsoft 365
Copilot und Agents.

02 Lehrplan & Module

1. AB-900: Microsoft 365 Copilot and Agent Administration Fundamentals

Erkunden von Microsoft 365-Sicherheitsgrundlagen
Einführung in Microsoft 365 Core Services und Admin Controls
Schützen und Steuern von Microsoft 365-Daten
Erkunden der Microsoft 365 Copilot- und Agent-Verwaltung
Erkunden von Microsoft 365 Copilot und Agents
Ausführen grundlegender administrativer Aufgaben für Microsoft 365 Copilot
Ausführen grundlegender administrativer Aufgaben für Microsoft 365 Copilot-Agents

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Zertifikat von Karriere Tutor

Trägerzertifikat: Microsoft - Prüfungen und Zertifizierungen bei Microsoft

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Abgeschlossene Berufsausbildung und/oder Studium. Grundlegende Computerkenntnisse. Gute
Englischkenntnisse.

Technische Voraussetzungen

Für die Teilnahme empfehlen wir dir, einen Computer mit mindestens 13 Zoll Bildschirmdiagonale zu nutzen,
der mindestens WIN 10 oder OS 14.10 unterstützt und mehr als 4 GB Arbeitsspeicher hat. Du kannst mit
einem PC oder einem Notebook, für manche Funktionen auch mit einem Tablet oder sogar deinem
Smartphone teilnehmen. Es können grundsätzlich alle Browser, wie z. B. Safari, Google Chrome, Mozilla
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Firefox oder Edge, in der aktuellsten Version verwendet werden. Das notwendige technische Equipment wie
einen Arbeitslaptop stellen wir dir zur Verfügung.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Fachkräfte

Berufstätige

QuereinsteigerInnen

Mögliche Berufsbilder: IT-Systemadministrator, IT-Systemadministrator Support, IT-Supporter
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