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01 Kursbeschreibung

In dieser praxisorientierten Weiterbildung lernst du die Grundlagen und Methoden des Design Thinking
kennen. Der Fokus liegt auf einem tiefgehenden Verständnis des gesamten Design-Prozesses, von der
Nutzerforschung über die Ideenfindung bis hin zum Prototyping. Du entwickelst kreative Lösungen, die auf
reale Nutzerbedürfnisse abgestimmt sind, und wendest dabei moderne Werkzeuge aus Webdesign,
Marketing und UI/UX an.

Diese Weiterbildung bietet dir die Möglichkeit, kreative und nutzerzentrierte Designprozesse zu verstehen
und praktisch umzusetzen. Sie eignet sich besonders für Fachkräfte in den Bereichen HR-Management,
Organisationsentwicklung, Kommunikation oder Marketing, die neue Impulse für Problemlösung und
Innovationsentwicklung suchen.

Die praktische Umsetzung erfolgt mit MS Office 365 und Miro.

02 Lehrplan & Module

1. Design Thinking

Empathie und User Research
Persona-Entwicklung und Problemdefinition
Ideenfindung und Brainstorming
Rapid Prototyping und User Testing
Business Model Canvas und Pitch
Iteration und Storytelling

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Zertifikat von Karriere Tutor

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Abgeschlossene Berufsausbildung und/oder Studium. Digitale Grundkompetenzen. Gute Deutschkenntnisse
(mind. Niveau B2).
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Technische Voraussetzungen

Für die Teilnahme empfehlen wir dir, einen Computer mit mindestens 13 Zoll Bildschirmdiagonale zu nutzen,
der mindestens WIN 10 oder OS 14.10 unterstützt und mehr als 4 GB Arbeitsspeicher hat. Du kannst mit
einem PC oder einem Notebook, für manche Funktionen auch mit einem Tablet oder sogar deinem
Smartphone teilnehmen. Es können grundsätzlich alle Browser, wie z. B. Safari, Google Chrome, Mozilla
Firefox oder Edge, in der aktuellsten Version verwendet werden. Das notwendige technische Equipment wie
einen Arbeitslaptop stellen wir dir zur Verfügung.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Arbeitssuchende

Fachkräfte

Berufstätige

Mögliche Berufsbilder: Innovationsmanager, UX Designer, Produktmanager
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