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01 Kursbeschreibung

Erfolgreiches Business-Development-Management ist der Schlüssel zur nachhaltigen
Geschäftsfeldentwicklung. In dieser praxisnahen Weiterbildung erfährst du, welche Rollen und Aufgaben
Business-Development-Managerinnen und -Manager übernehmen und wie du den
Business-Development-Prozess effektiv gestalten kannst. Du beschäftigst dich mit verschiedenen
Geschäftsmodellen, dem rechtlichen Rahmen von Patenten und Marken sowie dem E-Commerce-Recht.
Zudem lernst du, Kunden- und Wettbewerbsanalysen durchzuführen, Wachstumsstrategien zu entwickeln
und die Customer Experience zu optimieren. Die Inhalte bereiten dich optimal auf die Herausforderungen im
Management und der Organisationsentwicklung vor, während du außerdem wertvolle Kenntnisse im
Change-Management erwirbst.

02 Lehrplan & Module

1. Business Development Management

Rollen und Aufgaben des Business Development Managers
Business-Development-Prozess
Geschäftsmodelle
Patent-, Marken- und E-Commerce-Recht
Kunden- und Wettbewerbsanalyse
Wachstumsstrategie
Customer Experience Management
Change Management

03 Enthaltene Zertifikate

Trägerzertifikat: Zertifikat von Karriere Tutor

04 Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Abgeschlossene Berufsausbildung und/oder Studium. Mindestens 2 Jahre Berufserfahrung.
Betriebswirtschaftliche Grundlagenkenntnisse.
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Technische Voraussetzungen

Für die Teilnahme empfehlen wir dir, einen Computer mit mindestens 13 Zoll Bildschirmdiagonale zu nutzen,
der mindestens WIN 10 oder OS 14.10 unterstützt und mehr als 4 GB Arbeitsspeicher hat. Du kannst mit
einem PC oder einem Notebook, für manche Funktionen auch mit einem Tablet oder sogar deinem
Smartphone teilnehmen. Es können grundsätzlich alle Browser, wie z. B. Safari, Google Chrome, Mozilla
Firefox oder Edge, in der aktuellsten Version verwendet werden. Das notwendige technische Equipment wie
einen Arbeitslaptop stellen wir dir zur Verfügung.

05 Zielgruppen & Berufsperspektiven

Fachkräfte

Führungskräfte

Berufstätige

Mögliche Berufsbilder: Business Development Manager, Business Developer, Head of Business
Development

NÄCHSTER SCHRITT
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