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Digitaler Kommunikationscoach

Digitale Kommunikation - Anbieter: DeLSt GmbH Deutsches elLearning Studieninstitut

FORDERUNG & KOSTEN

Kurspreis: 5.170,28 €
Forderfahig Gber: Bildungsgutschein

AZAV-zertifizierter Bildungstrager — Forderung durch die Agentur fur Arbeit mdglich

Kursdaten auf einen Blick

Durchfiihrung Online

Lernformat Mischung Zeitgebunden & Self-Paced

Dauer 19 Wochen in Vollzeit oder 44 Wochen in Teilzeit
Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet jeden Tag

Vorkenntnisse Keine Vorerfahrung

Abschluss Internes Tragerzertifikat

Kurzbeschreibung

Der Kurs ,Digitaler Kommunikationscoach” verbindet Kommunikation, Beratung und Didaktik mit den
Anforderungen digitaler Arbeitswelten. Die Inhalte reichen von Gespréchsfiihrung und Moderation bis zur
Gestaltung digitaler Lernangebote. Im Kurs ,Digitaler Kommunikationscoach” bilden die Themenfelder
~-Kommunikation und Beratung“ und ,Rhetorik und Moderation“ zentrale Schwerpunkte. Der ...

Bildungstrager & Kontakt

DeL St GmbH Deutsches eLearning Studieninstitut
Willy-Brandt-Platz 2, 71522 Backnang

Telefon: 07191 2298630

E-Mail: bildungsgutschein@DeL St.de

Web: https://www.delst.de

Kurs online ansehen
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Kursbeschreibung

Der Kurs ,Digitaler Kommunikationscoach* verbindet Kommunikation, Beratung und Didaktik mit den
Anforderungen digitaler Arbeitswelten. Die Inhalte reichen von Gesprachsfiihrung und Moderation bis zur
Gestaltung digitaler Lernangebote. Im Kurs ,Digitaler Kommunikationscoach* bilden die Themenfelder
~-Kommunikation und Beratung“ und ,Rhetorik und Moderation“ zentrale Schwerpunkte.

Der Fernlehrgang umfasst 651 Unterrichtsstunden und ist zu 100 % online absolvierbar.

Lehrplan & Module

1. Arbeitswelt 4.0

Einflhrung in die Arbeitswelt
Arbeitswelt von Morgen

Know-How zum digitalen Arbeitsplatz
Mobile Gerate und Clouds

2. Padagogik und Fachdidaktik

Erziehung und Bildung von der Antike bis zur Gegenwart
Lernen

Fachrichtung Sozialpadagogik

Fachrichtung Erwachsenenbildung

Grundkompetenz Gruppendynamik

Planung, Gestaltung und Auswertung von Bildungsprozessen

3. Praktische Psychologie fur Fach- und Fihrungskrafte

Einflhrung in die Psychologie
Allgemeine Psychologie
Entwicklungspsychologie
Personlichkeitspsychologie
Sozialpsychologie
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4. Rhetorische Kompetenz fur Fach- und Fuhrungskrafte

Grundlagen der Rhetorik

Gedankliche Konzeption

Sprachliches Ausdrucksvermogen (verbaler Ausdruck)
Wirkungsvolle Sprechtechnik (paraverbaler Ausdruck)
Kdrpersprache

Mentale Vorbereitung und Lampenfieber

Die Zuhdreranalyse

Haufige Fehler und Pannen bei Reden und Prasentationen
Argumentation und Dialektik

Prasentation

5. Moderationskompetenz fur Fach- und Fihrungskréafte

Grundlagen Moderation
Moderationstechniken und Methoden
Vorbereitung der Moderation
Durchfihrung der Moderation
Spezialfall Konfliktmoderation
Spezialfall Mediation

6. Kommunikation fur Fach- und Fiuhrungskrafte

Begriffsdefinition und Abgrenzung
Kommunikationsmodelle und -theorien
Die Nonverbale Kommunikation
Kommunikationsstérungen

7. Beratungskompetenz fur Fach- und Fihrungskréafte

Definition und Begriffsabgrenzung in der Beratung

grundlegende Fahigkeiten und Fertigkeiten eines Beraters

besondere Aspekte in der Beratung

die Phasen eines Beratungsgesprachs

die Supervision

Methoden zur Verbesserung der personlichen Beratungskompetenzen
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8. Kommunikationstraining

Die Trainerpersonlichkeit

die wichtigsten Trainereigenschaften
Seminarkonzeption

Methodensammlung und Ubungen
Existenzgrindung fur Kommunikationstrainer

9. E-Learning Didaktik

Was ist E-Learning?

Aufbau und Merkmale von E-Learning Angeboten
Medieneinsatz und Didaktik im E-Learning
Potenziale des E-Learnings

10. Fuhrung 4.0

Arbeitswelt 4.0 und New Work
Herausforderungen der Arbeitswelt 4.0
Digitale HR-Tools

Fuhren auf Distanz

Enthaltene Zertifikate

Tragerzertifikat: Internes Tragerzertifikat

Voraussetzungen

Vorkenntnisse
Niveau: Keine Vorerfahrung

Keine fachlichen Voraussetzungen erforderlich.

Technische Voraussetzungen

Internetfahiges Endgerat (PC, Laptop, Tablet oder Smartphone), Webcam und Headset zur Teilnahme am
Webinar.
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Zielgruppen & Berufsperspektiven

® Fachkrafte
® Fuhrungskréfte
@ Selbsstandige

Maogliche Berufshilder: Kommunikationstrainer, Trainer, Coach

NACHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter
kontaktieren

DeLSt GmbH Deutsches elLearning Studieninstitut - Willy-Brandt-Platz 2, 71522
Backnang
07191 2298630 - bildungsgutschein@DeLSt.de - https://www.delst.de

Online ansehen
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