Fortgeschrittenenkurs Dialogmarketing

Sonstiges - Anbieter: Akademie Uberlingen

FORDERUNG & KOSTEN
Kurspreis: 1.975,05 €

Forderfahig Gber: Bildungsgutschein

AZAV-zertifizierter Bildungstrager — Forderung durch die Agentur fur Arbeit mdglich

Kursdaten auf einen Blick

Durchfiihrung Online

Lernformat Zeitgebunden

Dauer 4 Wochen in Vollzeit oder 8 Wochen in Teilzeit
Unterrichtssprache Deutsch

Kursstart Startet jeden Monat

Vorkenntnisse Berufliche Vorerfahrung

Kurzbeschreibung

Sie mochten zum:r Dialogmarketingspezialist:in werden und zielsicher Auftrage, die fir Unternehmen von
Service-, Call- oder Contactcentern durchgefiihrt werden, steuern? Mit unserem ,Fortgeschrittenenkurs
Dialogmarketing“ erweitern Sie lhre Fachkompetenzen und Fahigkeiten und erlernen die gelungene
Konzeption von Kampagnen und Projekten sowie die zielgerichtete Planung, Organisation und Kontrolle der
Ablaufe.

Bildungstrager & Kontakt

Akademie Uberlingen

Goethering 7, 49074 Osnabriick
Telefon: 0541 33112365

E-Mail: kursnet-management@a-ue.de

Kurs online ansehen

Web: http://www.akademie-ueberlingen.de

Erstellt Uber GenauMeinKurs.de — dein unabhangiges Vergleichsportal fiir Weiterbildungen Seite 1 von 3
Stand: 30.10.2026


https://www.genaumeinkurs.de/bildungstraeger/akademie-ueberlingen/kurse/fortgeschrittenenkurs-dialogmarketing-a1ffef22-330e-4487-ab2b-0ea6277f441d/?utm_source=pdf&utm_medium=link&utm_campaign=course_factsheet
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Dein unabhéingiger Suchagent fiir Weiterbildung

Kursdetails - Akademie Uberlingen

Kursbeschreibung

Sie mochten zum:r Dialogmarketingspezialist:in werden und zielsicher Auftrage, die fir Unternehmen von
Service-, Call- oder Contactcentern durchgefiihrt werden, steuern? Mit unserem ,Fortgeschrittenenkurs
Dialogmarketing“ erweitern Sie Ihre Fachkompetenzen und Fahigkeiten und erlernen die gelungene
Konzeption von Kampagnen und Projekten sowie die zielgerichtete Planung, Organisation und Kontrolle der
Ablaufe.

Lehrplan & Module

1. Direktmarketing und Zielgruppensteuerung

Direktmarketing - was ist, was kommt, was bleibt?
Database und Zielgruppensteuerung

2. Kampagnen konzipieren und umsetzen

Kampagnen konzipieren und umsetzen
Konzeption einer eigenen Kampagne

3. Controlling und Responsemanagement

Controlling und Responsemanagement

4. Customer-Relationship-Management

Customer-Relationship-Management

5. Juristische Fallstricke im Dialogmarketing

Exkurs: Juristische Fallstricke im Dialogmarketing
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Kursdetails - Akademie Uberlingen

Voraussetzungen

Vorkenntnisse

Niveau: Berufliche Vorerfahrung

Gute Sprachkenntnisse in Deutsch in Wort und Schrift
Gute PC-Kenntnisse

Mittlerer Bildungsabschluss, eine abgeschlossene kaufméannische oder verwaltende Aushildung oder
mehrere Semester Studium in betriebswirtschaftlichen Studiengdngen oder mindestens zwei Jahre
nachgewiesene Berufserfahrung im Einkauf

Teilnahme an einem Beratungs- und Eignungsgespréach der Akademie Uberlingen

Zielgruppen & Berufsperspektiven

® Arbeitssuchende
® Akademikerlnnen
® Wiedereinsteigerinnen

Mdgliche Berufsbilder: Kampagnenmanager, CRM-Manager, Kundenservice-Teamleiter

NACHSTER SCHRITT

Kursdetails online ansehen und Anbieter

kontaktieren

Akademie Uberlingen - Goethering 7, 49074 Osnabriick Online ansehen
0541 33112365 - kursnet-management@a-ue.de - http://www.akademie-ueberlingen.de
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